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IT Know-How und Projekte as a Service

Berufserfahrung und IT Expertise

10 Jahre Berufserfahrung
IT Beratung
Projektleitung 
Workshops und Trainings
…

Projekt Management
Anforderungen strukturieren
Komplexe Aufgaben meistern
Best Practices
…

IT und Fachbereiche
Teams unterstützen
Projekte realisieren
Prozesse verbessern
…

Implementierung und Betrieb
IT Strategie umsetzen
IT Architektur modernisieren
Data und Analytics Checks
…
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IT Know-How und Projekte as a Service

Projekte realisieren und meistern

IT Unterstützung für Projekte 
und tägliche 
Herausforderungen

» Projektziel und -umfang sind unklar?

» Sie benötigen immer wieder Unterstützung 
bei Ihren IT Aufgaben?

» Auf der Suche nach langfristiger, 
flexibler IT Unterstützung?

» Die Lösung: Stundenkontingent buchen und 
bei Bedarf abrufen, für die Aufgaben und 
die Themen, die Sie gerade haben

Chancen der digitalen 
Transformation nutzen

» Fachkräftemangel und keine eigene IT 
Abteilung? Unzufrieden mit IT 
Dienstleistern?

» Anspruchsvolle Aufgaben und Projekte 
müssen umgesetzt werden, aber Sie wissen 
nicht, wie Sie vorgehen sollen?

» Bei den täglichen Herausforderungen wäre 
ein regelmäßiger Austausch hilfreich?

» Die Lösung: Regelmäßige Coaching 
Sessions, um Ihre Ziele zu erreichen und 
Mitarbeiter nachhaltig zu qualifizieren
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Das Angebot erläutert

Punch Card - Stundenkontingent buchen und 
bei Bedarf abrufen

IT Unterstützung für Projekte 
und tägliche 
Herausforderungen

» Sie benötigen IT Unterstützung?

» Sie wissen gar nicht genau wobei und haben 
auch kein Projekt?

» Sie können den Projektumfang nicht 
abschätzen?

» Sie benötigen nur unregelmäßig 
Unterstützung bei spezifischen Themen und 
hätten dazu gern eine zweite Meinung?

Punch Card - Stundenkontingent 
bei Bedarf abrufen
✅
 Aufwände grob abschätzen
✅

 Kontingente individuell vereinbaren

✅

 Ad hoc Aufgaben umsetzen
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Der Prozess erläutert

Punch Card - Stundenkontingent buchen und 
bei Bedarf abrufen

Prozess

1.Wobei kann ich Sie unterstützen und 
welche Ziele möchten Sie mit den Themen 
erreichen?

2.Wie viel Unterstützung benötigen Sie? 

3.Welches Paket ist sinnvoll - 10h, 20h 
oder mehr?

4.Sie rufen bei Bedarf meine 
Unterstützung ab und ich verrechne den 
Aufwand mit Ihrem Kontingent (= Ihrer 
Punch Card)

Vorteile

» Sie behalten stets den Überblick - 
regelmäßige Übersicht Ihrer Stunden

» Schneller agieren - kurzfristige 
Unterstützung, die Sie oder Ihre 
Mitarbeiter anfragen, wird formlos per 
E-Mail freigegeben

» Effizient Themen treiben - auch ohne 
detaillierten Projektplan
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Das Angebot erläutert

Training on the Job - regelmäßiges IT 
Coaching für Ihre Fachkräfte

IT Coaching on the job

» Ihre Führungskräfte und Mitarbeiter 
benötigen IT Know-How für die 
täglichen Aufgaben?

» Ihre Mitarbeiter müssen Projekte 
und IT Dienstleister steuern?

» Die Herausforderungen entstehen in 
der täglichen Arbeit? 

» „2-Tage-Schulung“ ist nicht 
zielführend?

Training on the Job - Ihre IT Aus- 
und Weiterbildung pro Woche
✅
 Individuelle Betreuung & Coaching
✅

 Auf Ihre Unternehmensziele 
ausgerichtet

✅

 Nachhaltige Mitarbeiterentwicklung
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Der Prozess erläutert

Training on the Job - regelmäßiges IT 
Coaching für Ihre Fachkräfte

Prozess

1.Vor welchen Herausforderung stehen Sie?

2.Wie kann ich Sie effizient 
unterstützen? Über welchen Zeitraum 
benötigen Sie Unterstützung?

3.Wir vereinbaren einen Coaching-Fahrplan

4.Wir arbeiten in den regelmäßigen 
Terminen auf Ihre Ziele hin

5.Sie können bei Bedarf zusätzlich 
kurzfristige Sessions vereinbaren

Vorteile

» Wir erarbeiten einen Coaching-Fahrplan 
und arbeiten nachhaltig daran, dass Sie 
Ihre Ziele erreichen

» Das Coaching ist individuell auf Sie 
zugeschnitten und auf Wunsch mit Ihrem 
Vorgesetztem und HR/Personalentwicklung 
abgestimmt

» Training on the job - effizient in 
Ihren Arbeitsalltag integriert!
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Übersicht

Finden Sie Ihre Lösung

Unterstützung für IT-

Projekte und Themen

IT und Data Analytics 

Coaching on the Job

Budget fix planbar

Zeitrahmen ad hoc fix

Abrechnung Kontingent - 
Stunden

monatlich
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Vergleich

Klassische IT-Projekte

Klassische IT-Projekte

» Anforderungen und Zeitplanung müssen 
vor Beginn des Projektes im Rahmen 
des Angebots geschätzt werden

» Zeit, die Mitarbeiter für die 
Einarbeitung in technische 
Fragestellungen benötigen, führen zu 
Mehraufwand und Überstunden

» Unvollständige Requirements und 
Änderungen von Anforderungen während 
des Projektes führen zu teuren 
Change Requests und Verzögerungen

IT Know-How und Projekte as a 
Service

» Know-How und Unterstützung für Ihre 
aktuellen Themen

» Keine Diskussionen zu Aufwand und 
Anforderungen vor und während der 
Projekte erforderlich

» IT Herausforderungen meistern durch 
Best Practices, Methodenwissen und 
flexible Unterstützung in 
arbeitsintensiven Phasen
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Vergleich

Klassische Weiterbildungen

Klassische Weiterbildungen

» Mitarbeiter müssen für die 
Weiterbildung mehrere Tage 
freigestellt werden

» Nur Teile der Inhalte, sind für 
Ihre täglichen 
Herausforderungen relevant

» zusätzliche Kosten durch Reisen 
und Hotels

IT Coaching on the Job

» Hoher Nutzen für Mitarbeiter 
und Unternehmen durch 
individuelle Weiterbildung

» Sofort bei der täglichen Arbeit 
von regelmäßigem Coaching 
profitieren

» Bei Bedarf zusätzliche 
Herausforderungen besprechen, 
die für Sie gerade aktuell sind
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Patrick
Schwan
0157/38807727
kontakt@pschwan.de
LinkedIn

> Termin vereinbaren
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